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Resumen. En este trabajo se expondra la situacion que se vivié con los estudiantes y profesores dada la contingencia sanitaria
COVID-19 en nuestro Pais. Como la Universidad Auténoma de Nuevo Leén realizé cambios disruptivos en el drea digital y
tecnoldgica para garantizar la continuidad académica y cumplir con el programa de clase al implementar la modalidad en linea
y como esto incremento el rendimiento de los estudiantes de la unidad de aprendizaje: “Programacién Estructurada” respecto
a la modalidad presencial. El estudio de investigacién que se utilizé es explicativo y experimental, en el que se describe el
mecanismo que justifica la mejora en el rendimiento. Ademds, se realiza las pruebas de hipétesis de diferencia del rendimiento.
Obteniendo evidencia de una mejora en el rendimiento del desempefio de la modalidad en linea contra la modalidad presencial.

Palabras Clave: Plataforma de Aprendizaje, Rendimiento, Educacién en Linea, Educacién Presencial.

Summary. This work will explain the situation that was experienced with students and teachers given the COVID-19 health
contingency in our country. As the Autonomous University of Nuevo Leén made disruptive changes in the digital and
technological area to ensure academic continuity and comply with the class program by implementing the online modality and
as this increases the performance of students of the learning unit: "Structured Programming" with respect to face-to-face mode.
The research study used is explanatory and experimental describing the mechanism that justifies performance improvement.
In addition, the performance differencehypothesis s tests areperformed. Obtaining evidence of an improvement in the
performance of the online mode against face-to-face mode.

Keywords: Plataforma de Aprenrizaje, Performance, Online Education, Face-to-Face Education.

1 Introduccion

Ante la suspension de clases presenciales en todos los niveles educativos por la contingencia de COVID-19.
La Universidad Auténoma de Nuevo Leén (U.A.N.L.), enfrenta el compromiso social con los estudiantes,
ofreciendo una educacion integral de calidad, para formar profesionistas competentes y competitivos, que puedan
contribuir al desarrollo sostenible y al bienestar de la humanidad. La Universidad ha respondido de forma oportuna
realizando cambios disruptivos en el drea digital y tecnolégica para garantizar la continuidad académica. Esta
situacion obligé a trasladar la educacion universitaria presencial y escolarizada a la modalidad en linea, destacando
que se ha enfrentado a este gran reto, para ser mas eficientes y productivos con el desarrollo de nuevas habilidades
y la adquisiciéon de conocimientos en las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) asi como
transformar e implementar los nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje adaptando materiales con multiples
herramientas tecnoldgicas, asi como reestructurar la forma de evaluacion bajo una perspectiva en la educacion en
linea.

El confinamiento puede tener efectos negativos en los profesores y estudiantes, que afectan la calidad de
vida o el rendimiento académico, en parte, debido a la baja actividad fisica, asi como los vinculos sociales que se
propician en las rutinas laborables y escolares, algunas casas son de tamaiio reducido donde la convivencia puede
generar situaciones conflictivas: los patrones de suefio, la perdida de empleos que experimentan muchas familias,
el miedo a la enfermedad, la angustia y la ansiedad afectan a miles de personas. La Universidad mostré algunas
fortalezas como la capacidad de adaptacidon, de flexibilidad, de sentido responsable, de pensamiento critico, de
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innovacion y creatividad, de la experiencia, de fomentar la formacién integral y de valores, y los medios digitales
para migrar a la educacion digital.

También se identific las areas de oportunidad, como la conectividad, asi como un plan curricular inflexible
y poco adaptable, la escasez de profesores habilitados para el cambio digital y la baja disponibilidad de recursos
tecnoldgicos. Por otra parte, los estudiantes se enfrentan a la necesidad de contar con algtin equipo computacional,
con acceso a la red de internet para realizar tareas, proyectos, asi como participar en la clase en linea.

2 Marco Teoérico

Pérez, & Telleria (2012). Indican que las TIC en la educacién han dado lugar a nuevos retos no sélo para las
formas de produccion, representacion, difusion y acceso al conocimiento, sino también para crear nuevas
condiciones que brindan la posibilidad de construir ambientes de aprendizaje, que ofrecen comunicacion
sincrénica y asincronica.

Estas herramientas de comunicacién y colaboracién se configuran en modalidades de estudio emergentes, en
las que se desarrollan circunstancias de tiempo y espacio diferentes a las de un entorno educativo tradicional. La
educacion en linea ofrece comunicacién sincrénica y asincrdnica; en donde, el estudiante es capaz de asistir a
clases en vivo o a reuniones de equipo, en los que coincide con sus compaiieros de clase. Para lograr esto, la
institucion educativa debe contar con alguna plataforma tecnolégica que le permita a sus profesores y estudiantes
realizar estas actividades. Por lo que la U.AN.L. cuenta con las plataformas institucionales como Siase, Nexus,
ha incrementado sus servicios al incorporar la plataforma Microsoft Teams.

Carrera U. (1976). Menciona que Piaget afirma que la interaccion del sujeto con el medio le permite construir
estructuras mentales. Ademds, menciona que el proceso de aprendizaje se realiza en tres fases: asimilacion,
acomodacion y equilibracion. La asimilacion es la fase en donde el sujeto cognoscente asume que informacion
considera significativa. La acomodacién modifica los esquemas previos para asimilar los nuevos conocimientos.
Y la equilibracién funciona como una autorregulacion que permite el avance cognitivo.

Para Nieda & Macedo (1997). Indica que las teorias de Piaget sefialan el punto de partida de las concepciones
constructivistas del aprendizaje como “un proceso de construccion interno, activo e individual”. Para Piaget, el
“mecanismo bésico de adquisicién de conocimientos consiste en un proceso en el que las nuevas informaciones
se incorporan a los esquemas o estructuras preexistentes en la mente de las personas, que se modifican y
reorganizan, segin un mecanismo de asimilacién y acomodacidn facilitado por la actividad del alumno”.

Para la unidad de aprendizaje: “Programacion Estructurada” que se imparte de forma presencial, de acuerdo
con el modelo pedagdgico constructivista, en donde se parte del postulado, de que el sujeto construye el
conocimiento mediante su interaccién con el contexto social y fisico; la comunicacién entre el profesor y el
estudiante se da al instante, las dudas de clase se aclaran en el momento. De acuerdo con los postulados dictados
por Piaget, el desarrollo del aprendizaje para las fases de acomodacion y equilibracion, en ocasiones no se
cumplen, ya que, los estudiantes asisten a la clase, pero no llevan su computadora portatil. Durante la clase se
desarrollan ejercicios para el disefio de programas en lenguaje C/C++, en ocasiones el estudiante solo observa el
proceso y realiza apuntes en libreta, otros mds participan realizando propuestas, asi como otros, aclaran dudas
sobre el desarrollo del programa en lenguaje C/C++, dando la oportunidad de reforzar el aprendizaje, para los
asistentes a la clase.

Carrera U. (1976). Menciona que Lev Semiénovich Vygotski propuso que el conocimiento se desarrolla a
partir de la relacién con el medio social. El hecho es que son importantes las relaciones docente-alumno, alumno-
contexto y alumno-alumno. En una clase presencial, se facilita el contacto entre el docente-alumno, alumno-
contexto y alumno-alumno, permitiendo el desarrollo de actividades en conjunto, en donde se comparten sus ideas,
para que exista una relacién y didlogo constante, consiguiendo la formacién de equipos entre ellos. Pero en
ocasiones esto no se cumple, porque los estudiantes no quieren participar porque son timidos o temen ser juzgados
y criticados ante el grupo de la clase.

Vargas & Jiménez (2013). Indica que las TIC han cambiado el paradigma de los disefios informaticos; esto
es redefinir el rol de la tecnologia, que se transforma en un soporte al proceso de ensefianza que sirve para mejorar
el aprendizaje. En donde corrobora los principios formativos del constructivismo, que durante muchos afios ha
estado vigente, presencialmente, en muchos recintos educativos, donde se lleva a cabo, procesos de aprendizaje y
de ensefanza, el constructivismo esta listo para continuar su desarrollo por medio del ciberespacio, a través de
procesos de educacion en linea contextualizados y no masificados. En el modelo en linea, los estudiantes
requieren de una computadora con acceso a internet, en donde el conocimiento se vuelve significativo y
globalizado, ya que el dominio de las TIC es fundamental, logrando con ello un aprendizaje integral, ademas de
que el estudiante no se siente expuesto al grupo de clase, utilizando las plataformas institucionales que cuentan
con el acceso via correo electrénico, chats, videoconferencias, asi como la participacién en un foro virtual, en el
cual los estudiantes participan con alguna aportacién, aclaran dudas y debaten con los compafieros, etc., ademds
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el aporte y orientacion del profesor estard a disposicion de los estudiantes; con el uso del foro virtual, se logré la
socializacion, asi como el aprendizaje entre los estudiantes, estrategia que resulté muy positiva en los resultados
obtenidos en los proyectos finales.

Herndndez S. (2008). Menciona que las nuevas tecnologias, al ser utilizadas como herramientas
constructivistas, crean una experiencia diferente en el proceso de aprendizaje entre los estudiantes, se vinculan
con la forma en la que ellos aprenden mejor, y funcionan como elementos importantes para la construccién de su
propio conocimiento.

Farfan & Leyva (2015). En su investigacion menciona que la integraciéon de las TIC, en un proyecto
educativo, puede considerarse productiva y eficiente. El disefio de recursos en web beneficia el proceso de
enseflanza-aprendizaje, que a su vez es utilizado en cualquier momento por los estudiantes, con lo cual, se
establece una comunicacion de interaccion sincrénica o asincrona de docentes y estudiantes. Cabe mencionar que,
los ambientes virtuales permiten colaborar en las distintas modalidades de estudio: virtual, presencial, a distancia
y semipresencial.

De acuerdo con Hernandez y Farféan, el aprendizaje es efectivo, al contar con la plataforma institucional de
Microsoft Teams, que permite al estudiante conectarse con el profesor u otro alumno a cualquier hora, sin importar
el lugar; mientras se tenga una computadora e internet, es posible la interaccion frecuente y la retroalimentacion;
la plataforma ofrece grabar las clases lo que permite al estudiante repasar alguna clase; asi como la incorporacion
de los servicios como: chats, correo electrénico, videoconferencia y del foro virtual.

En los dos modelos, presencial y en linea, el profesor busca que el aprendizaje sea significativo, proporcionando
lo siguiente: el programa de clase, la informacién de los libros de texto y de consulta, el material did4ctico
desarrollado con herramientas tecnoldgicas, asi como videos multimedia, la guia de actividades con ejercicios
practicos, logrando con esto que los estudiantes se sienten altamente motivados en su aprendizaje. Esto es acorde
con Ausubel que definié tres condiciones bésicas para que se produzca el aprendizaje significativo: 1. Que los
materiales de ensefianza estén estructurados légicamente con una jerarquia conceptual, situdndose en la parte
superior los mds generales, inclusivos y poco diferenciados. 2. Que se organice la ensefianza respetando la
estructura psicoldgica del alumno, es decir, sus conocimientos previos y sus estilos de aprendizaje. 3. Que los
alumnos estén motivados para aprender; descrito por Tonnermann C. (2011).

3 Antecedentes

La U.AN.L. ha respondido, de forma oportuna, realizando cambios disruptivos en el drea digital y
tecnoldgica; implementando la Estrategia Digital para la Contingencia COVID-19, con el fin de dar continuidad
a las actividades académicas de todos los programas educativos. La Universidad cuenta con las plataformas como
Siase, Nexus y la plataforma Microsoft Teams; asi como un sitio web informativo que contiene las guias para la
continuidad de los cursos, los recursos y tutoriales para profesores y para estudiantes, en el uso de las plataformas,
asi como tutoriales dirigidos a estudiantes para acceder al correo institucional, que estdn a disposicién de la
comunidad universitaria. Para atender a una poblacién mayor a los 206 mil estudiantes se crearon 65 mil aulas
virtuales.

Ante este escenario, se presentaron algunas situaciones entre algunos profesores, como el desconocimiento
de las herramientas y el uso la plataforma institucional Nexus, asi como de la nueva plataforma Microsoft Teams.
En cuanto a la infraestructura, algunos profesores no contaban con computadora ni conexién de internet, otros
mds no contaban con el equipo de computadora adecuado, en cuanto a los accesorios algunos con cimara web de
muy baja resolucion, otros sin audifonos ni micréfonos, otros con mala conexién de internet, asi como la escasa
o minima habilidad para acceder al cambio digital. Otros profesores compraron su pizarrén blanco para proyectar
sus clases, otros pintaron una pared para utilizarla como pizarrén, todo esto por desconocimiento o por no tener
los accesorios tecnoldgicos que permiten optimizan el uso de la plataforma digital Microsoft Teams.

Por otra parte, los estudiantes, presentaron un problema muy grave en cuanto al desconocimiento del correo
institucional, que a pesar de que este correo se asigna desde el registro como estudiante universitario. Asi como
el desconocimiento de las plataformas institucionales de la Universidad. Otro problema mads fue la necesidad de
contar con algin equipo computacional, si es que lo que hay, con acceso a internet y que en algunos casos el
equipo es compartido con sus familiares; algunos presentaron problemas de conectividad, falta de accesorios:
micr6fono, cdmara, tarjeta de video, etc.; El ambiente en casa: luz, ruido, personas, mascotas, etc. Y con la
necesidad de continuar con el compromiso de aprobar las unidades de aprendizaje que registraron para el semestre
realizando tareas, proyectos, asi como participar en la clase en linea.
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4. Descripcion

El propésito de este trabajo es conocer el efecto en el rendimiento escolar de los estudiantes de segundo
semestre, de la Facultad de Ciencias Fisico Matemadticas de la U.A.N.L., de la modalidad presencial contra la
modalidad en linea, de la unidad de aprendizaje: “Programacion Estructurada”; esta unidad de aprendizaje es de
tronco comun para los estudiantes de segundo semestre de las licenciaturas de la facultad.

4.1 Descripcion modalidad presencial antes de la Contingencia Sanitaria

La unidad de aprendizaje: “Programacién Estructurada” la imparte un profesor asignado en un salén de clase,
que cuenta con una computadora y un proyector para la exposicion del curso, ademds se desarrollan ejercicios
para el disefio de programas en lenguaje C/C++, en ocasiones el estudiante solo observa el proceso y realiza
apuntes en libreta, otros mds participan realizando propuestas, asi como otros aclaran dudas, en donde refuerzan
su aprendizaje para los que asistieron a la clase.

En la clase presencial, los estudiantes usualmente no llevan su computadora portatil, porque dentro del salén
de clase no hay suficientes conexiones eléctricas, ni red wifi, no hay espacio suficiente para manipular una
computadora portétil ya que se cuenta con sillas con paleta, ademas de la inseguridad en el transporte piblico que
les impide transportar su computadora portatil desde su casa. El estudiante desarrolla sus tareas y trabajos en la
computadora (o computadora portatil) en sus casas o en algtin lugar con computadora y acceso a internet. Para la
evaluacion se aplican tres exdmenes escritos los cuales contesta en el salon de clase, para evitar copias se les
separa a los estudiantes en el saléon. Ademads, un proyecto final en equipo de méaximo tres alumnos en donde
desarrollan un programa computacional que resuelva una problemaética de la realidad, este se expone en la clase,
se revisa el funcionamiento y rendimiento del programa computacional. Para la clase presencial se utiliz6 la
plataforma Nexus, sélo para compartir los contenidos de clase, envio y recepcion de tareas, y la generacion del
portafolio de evidencias.

El laboratorio lo imparte otro profesor en un aula que cuenta con equipos de computadora para cada
estudiante, en este laboratorio se desarrollan ejercicios para el disefio de programas en lenguaje C/C++, con el
compilador del lenguaje, en donde el profesor del laboratorio resuelve dudas en el equipo de cémputo. El
laboratorio se evalda con algunas tareas y proyectos que estdn establecidas por la academia de computacién de la
facultad.

Ademas, la facultad tiene un departamento de Asesorias que ofrece asesorias para los estudiantes, este
departamento cuenta con el apoyo de estudiantes de servicio social o becarios.

Cabe mencionar que no es obligatorio, el uso de las plataformas institucionales para las clases presenciales,
lo que ocasiono que se utilicen muy pocas veces; ademds algunos profesores utilizan otras plataformas como
Google Classroom y/o Moodle.

4.2 Descripcion modalidad en linea después de la Contingencia Sanitaria

Durante la contingencia sanitaria para garantizar la continuidad académica de la unidad de aprendizaje:
“Programacion Estructurada”, se prepararon materiales didacticos especiales, asi como videos multimedia, la guia
de actividades con ejercicios practicos utilizando herramientas tecnoldgicas, asi como adecuar las actividades para
exponer y practicar en la clase en linea. Para el seguimiento y control de los estudiantes, la facultad pidi6 localizar
a cada estudiante registrado en la unidad de aprendizaje, via correo electronico o por la plataforma institucional
Nexus, para avisar de la continuidad de los cursos en linea que ofrece la Universidad, asi como la informacién de
los tutoriales para acceder a la plataforma digital Microsoft Teams.

Uno de los problemas para algunos estudiantes fue la necesidad de contar con un equipo computacional con
acceso a internet y que en algunos casos el equipo es compartido con sus familiares; algunos presentaron
problemas de conectividad, falta de accesorios: micréfono, cdmara, tarjeta de video, etc.; El ambiente en casa:
luz, ruido, personas, mascotas, etc.

La facultad apoyd a los estudiantes que no tenfan equipo computacional, para lo cual, se les prest6 una laptop.
En cada sesion de clase en linea, se registraba la asistencia, para reportarla a la direccion, con el fin de verificar
que los estudiantes estuviesen conectados y apoyados por la facultad.

Para la unidad de aprendizaje, se utilizé la plataforma de Nexus tnicamente para comparte contenidos de
clase, envio y recepcion de tareas, asi como la generacion del portafolio electronico de evidencias. También, se
incorporo la plataforma de Microsoft Teams que permite la comunicacién instantanea, el acceso al uso de chats,
videoconferencias, formacién de equipos de estudiantes, ademas de realizar llamadas o notificaciones directas
para los estudiantes de la clase. También se utilizé un foro virtual, en el cual los estudiantes participaron en el
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apoyo a sus compaiieros, para aclarar dudas, etc.; la asesorfa del profesor queda registrada en el foro, asi que
estard disponible a disposicion de los estudiantes de la clase.

En la clase en linea, se establece la hora de clase y gracias a las herramientas de la plataforma Microsoft
Teams, las clases se grabaron diariamente, permitiendo que el estudiante pueda ver el video, tantas veces como
lo necesite. Es como tener al profesor y al grupo de clase conectados casi las 24 horas del dia. También, se utiliz6
una pizarra digital, la cual es compartida con los estudiantes, en donde participan en el desarrollo de alguna
actividad, en algunas ocasiones los estudiantes compartian la pantalla de sus computadoras por medio de la
plataforma Microsoft Teams para revisar su actividad o para aclarar alguna duda en el desarrollo de su programa.

Es importante mencionar que para la evaluacién se generaron 13 exdmenes diferentes, los cuales eran
asignados al azar, con apoyo de la herramienta de Microsoft Forms. También los estudiantes desarrollaron su
proyecto final, en donde demostraron el conocimiento, sus habilidades y el dominio del lenguaje de programacion.
Todo esto sin usar papel y revisando el proyecto directamente en la computadora del estudiante.

5. Método de investigacion

El estudio de investigacion que se utiliz6 es explicativo y experimental, en el que se describe el mecanismo
por el cual se asume que la educacion en linea mejora el desempefio académico respecto a la educacion presencial.
Para esto, se consider6 los cinco grupos de la modalidad presencial en el periodo julio-diciembre 2019 y tres
grupos de la modalidad en linea en el periodo enero-julio 2020, impartida por los mismos profesores para la misma
unidad de aprendizaje:” Programacion Estructurada”. Ademds, se efectud una prueba de hipétesis de diferencia
de grupos.

Con un disefio experimental con el objetivo de conocer los efectos de la estrategia digital en el rendimiento
escolar, para esto se utiliza la siguiente hipdtesis de diferencia de proporciones: la proporcién de alumnos que
aprobaron en el grupo en linea es mayor que la de alumnos en los grupos presenciales. La variable dependiente
es la proporcién de alumnos que aprobaron en el grupo de la unidad de aprendizaje “Programacién Estructurada”.
La variable independiente es el tipo de modalidad en linea o presencial.

Se eligi6 variable dependiente la proporcién de alumnos aprobados y como variable dependiente el tipo de
modalidad en que se imparti6 la unidad de aprendizaje ya sea en linea o presencial, en otras palabras.

Probabilidad de aprobar = FUNCION (tipo de modalidad )

En esencia queremos saber si hay diferencia, entre la probabilidad de aprobar en la modalidad presencial y la
modalidad en linea y si esa diferencia es significativa, ademds saber si la diferencia estd cargada hacia un tipo de
modalidad.

Probabilidad (aprobar linea) - Probabilidad (aprobar presencial) > 0

Para lograr la calificacion aprobatoria se deben cumplir ciertas competencias, lo que nos hace pensar que es una
buena medida de aprovechamiento.

En otros trabajos se usa la mediana de las calificaciones como indicador del efecto en el cambio de modalidad,
pero, fue descartada por ser influenciada por la forma de la distribucién de probabilidades de las calificaciones, si
la mediana es menor que la calificacion de aprobacidn.

Sean
ca: calificacion de aprobacion
cm: calificaciéon mediana
c: calificacién
cm < ca

Se cumple por definicién de mediana.

Probabilidad (cm < ¢ < ca ) + Probabilidad (¢ >ca) = 0.5
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Donde

ca
Probabilidad (cm <c <ca) = f f(c)dc
cm

puede variar el valor de cm y de la funcién de distribucién de probabilidad si que afecte a la segunda integral
conocida como valor P.

El andlisis estadistico se realizé con 8 grupos de tres profesores, formados por tres grupos en linea y cinco
presenciales como se muestra en la tabla 1

Tabla 1. Nimero de alumnos ara cada grupo y la cantidad de alumnos que pasaron de ese grupo, tanto Linea como

Presencial.
Linea Presenciales

Grupo | Grupo | Grupo | Grupo | Grupo | Grupo | Grupo | Grupo

0 1 2 3 4 5 6 7
X: numero de
alumnos  que
aprobaron en 22 24 40 23 12 15 19 33
cada grupo
n: numero de
alumnos en 26 25 44 50 28 28 46 44
cada grupo

En la tabla 2 se muestran las probabilidades de pasar en cada grupo calculadas como la division del niimero
de alumnos aprobados en cada grupo entre el total de alumnos de cada grupo.

Tabla 2. Las probabilidades de pasar en cada grupo

Lineas Presenciales
Ty m T, T, Ty s e m;
m: probabilidad
de aprobar en
cada grupo 0846 | 0960 [ 0509 | 0460 | 0429 | 0536 | 0413 | 0.750

Se nota que las probabilidades de aprobar son mayores en los grupos linea para asegurar que esto no es producto
del azar realizamos las siguientes pruebas de hipétesis:

H0:7Ti—ﬂ.'j26 vs Ha:ni—nj>6

Tomando
6=0

Con apoyo del programa Minitab usamos las pruebas exactas de Fisher y obtenemos los siguientes resultados
para una significancia de o = 0.01

Se decidié por esta y no por pruebas sobre la mediana de las calificaciones, porque estds se ven alteradas cuando
la distribucion tiene un gran sesgo a la izquierda y la mediana es menor que la calificacion de aprobacion.

Tabla 3. Resultados
Modalidad Linea Modalidad Presencial

Ha: Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Grupo 7

gm’;; 3 Aceptar HO | Aceptar HO | Rechazar HO | Rechazar HO | Aceptar HO | Rechazar HO | Aceptar HO
Grupo 1 Aceptar HO | Rechazar HO | Rechazar H0 | Rechazar HO | Rechazar HO | Aceptar HO
Grupo 2 Rechazar HO | Rechazar H0 | Rechazar HO | Rechazar HO | Aceptar HO
Grupo 3 Aceptar HO | Aceptar HO | Aceptar HO | Aceptar HO
Grupo 4 Aceptar HO | Aceptar HO | Aceptar HO
Grupo 5 Aceptar HO | Aceptar HO
Grupo 6 Aceptar HO
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En la tabla 3 se muestra los resultados:

La zona verde compara las proporciones de alumnos que pasan entre los grupos en linea,
l:| como vemos aqui se puede afirmar con una significancia de 0.01 que las proporciones
son iguales.
La zona amarilla compara las proporciones de alumnos que pasan entre los grupos en
linea vs presenciales, como vemos aqui se puede afirmar con una significancia de 0.01
que las proporciones de alumnos que pasan es mayor entre los grupos en linea comparados
con los grupos presenciales, a excepcion del grupo 7 para el cual podemos afirmar que no
hay diferencia con los grupos en linea.
La zona azul compara las proporciones de alumnos que pasan entre los grupos
presenciales, como vemos aqui se puede afirmar con una significancia de 0.01 que las
proporciones son iguales.

Por lo tanto, la proporcién de alumnos que pasan en los grupos en linea es mayor que los que pasan en los
grupos presenciales con una significancia de 0.01.

6. Conclusiones

Mi experiencia durante el periodo de enero-julio 2020, para la unidad de aprendizaje: “Programacién
Estructurada” en linea fue muy satisfactoria. Al inicio del semestre se utilizé la plataforma de Nexus tinicamente
para compartir los materiales didacticos para la clase, generar el portafolio de evidencias, enviar y recibir tareas.

La Universidad al incorporar la plataforma de Microsoft Teams, permitié que la comunicacion con el grupo de
clase fuera instantdnea, el acceso al uso de chats, videoconferencias, realizar llamadas o notificaciones directas
para los estudiantes de la clase y la formacion de equipos de estudiantes.

Con la plataforma Microsoft Teams se utiliz6 un foro virtual, en el cual los estudiantes participaron, aclarando
dudas y debatiendo, etc., ademds mi aporte, orientacién y asesoria estuvo reflejado y a disposicién de los
estudiantes; También, se utilizé una pizarra digital compartida con los estudiantes, en donde ellos participaron en
el desarrollo de alguna actividad; en algunas ocasiones los estudiantes compartieron la pantalla de sus
computadoras por medio de la plataforma para revisar su actividad o para aclarar alguna duda en el desarrollo de
su programa. Esto es como si estuviera al lado de ellos, a la vez que todos los estudiantes participan de estd
interaccion, realizando aportaciones que refuerzan su aprendizaje del curso.

La interaccion profesor-estudiante crece y se refuerza, ya que se mantiene una comunicacion directa en un
tiempo de 24/7. Sin necesidad de compartir el nimero telefénico y sin necesidad de trasladarse. En comparacién
cuando estas en una clase presencial es dificil coincidir fuera de los horarios de las clases.

Ademas, los estudiantes se mostraron mas participativos y activos, al participar en el chat o en el foro virtual
que fomento la socializacidn, ya facilité las reuniones permitiendo el aprendizaje y el desarrollo de trabajos en
equipo, sin importar el horario, ni el lugar y sin trasladarse.

Es importante mencionar que, en la revision del proyecto final, se llevé a cabo directamente en la computadora
del estudiante, en esté demostraron su conocimiento, habilidades y el dominio del lenguaje de programacidn.

Para los estudiantes y para mi estd experiencia en la clase en linea, contando con los accesorios necesarios
como: laptop, micréfono, bocinas, cimara, tablet y el acceso a internet, fue muy satisfactoria y favorecedora para
los estudiantes ya que se obtuvo un 85% de aprobacion del curso en linea comparando con los grupos presenciales
en donde el rendimiento ha sido cercano al 50%.

Por estas y otras ventajas mencionadas en los parrafos anteriores de la modalidad en linea sobre la presencial
se explica el incremento en el rendimiento académico. Como resultado de este trabajo, se espera un mejor
aprovechamiento para clases relacionadas al desarrollo de habilidades computacionales en el nivel superior.
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